【最新編】住宅トラブル・クレームの対応策セミナー
～施主とのウッドショックトラブル対応の解説も～ 

■開催概要
１．日時　： 11月30日（火）16：00～17：30
２．方式　： Zoomウェビナー
３．対象者： JBN会員
４．セミナー内容：　
消費者とのちょっとした認識違いや意見の相違でトラブルとなるケースや近隣トラブルなど、
トラブルが多く発生しています。最新のトラブル・クレームの内容とその対応策、
そしてウッドショック対応を解説させて頂きます。

5.講師：弁護士法人匠総合法律事務所　 弁護士　秋野　卓生 先生

6.参加費：無料
問い合せ；JBN事務局　担当 坂口、山本　
TEL:03-5540-6678

■申込方法
下記の①または②のいずれかの方法でお申し込みください。
①FAXの場合
　受講申込書に必要事項を記載の上FAXにてお申込みください。
　▼開催案内兼参加申込書
　　11月30日秋野先生セミナー案内・申込書.pdf 

②オンラインシステムの場合
　　https://jbn-webkosyu.com/seminer/?mode=incorrect
　STEP1登録　
　　1.利用者登録をします。
　　2.事務局からID,PWメールを送ります。
　　3.ID、PWで受講申し込みページにログインします。
　STEP2申込
　　1.ログイン後、希望の講習会・セミナー申込ボタンを押すとワンクリックで受付完了！！


